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Gestione Corsi

[l modulo di gestione corsi € composto da una componente server ...La soluzione identificata per
risolvere i limiti dell’attuale gestione e quella di procedere con lo sviluppo di un’applicazione per
device mobili (su piattaforma Android e 10S) da pubblicare sugli store e da rendere disponibile
gratuitamente ai propri clienti che contenga il catalogo dei corsi e le funzioni necessarie per
permettere ai clienti di gestire autonomamente le proprie iscrizioni ai corsi, rimanendo vincolati ai
limiti ed alle modalita decise dall’azienda. L'applicazione sara corredata di un software di gestione
(backend) necessario ad impostare le informazioni anagrafiche, a gestire le autorizzazioni, ad
effettuare la registrazione delle presenze. Il modulo di backend sara inoltre integrato con gli altri
applicativi aziendali per il reperimento delle informazioni necessarie relative ai contratti in essere o
per fornire le informazioni relative ai corsi erogati.

Funzionalita

L'applicazione sara liberamente scaricabile dagli store Android/Apple e permettera di consultare
senza alcun vincolo il catalogo dei corsi organizzati da Medavita. Nel catalogo elettronico verranno
replicate le classificazioni e le informazioni attualmente disponibili nell’attuale versione cartacea, con
la possibilita di filtrare gli elenchi secondo i seguenti criteri: - Tipologia - Livello - Regione/Provincia
luogo di erogazione del corso

Una volta identificato la tipologia di corso di interesse sara possibile vedere il dettaglio delle date e
dei luoghi (al netto di eventuali filtri geografici impostati) in cui il corso € organizzato e la disponibilita
residua.

Per poter procedere all’iscrizione sara necessario inserire le proprie credenziali, una volta identificati
verranno attivate le seguenti funzioni: - Visualizzazione possibilita di iscriversi a corsi (se si hanno
bonus attivi) - Iscrizione/prenotazione ai corsi - Visualizzazione proprie iscrizioni - Possibilita di
visualizzare su mappa luogo dove € organizzato il corso a cui si € iscritti - Possibilita di ricevere
notifiche sulle proprie iscrizioni o su altri argomenti

La procedura di iscrizione prevede la scelta del corso e I'indicazione delle informazioni relative ai
partecipanti (numero, nome e cognome), questa operazione puo essere confermata immediatamente
se si hanno i prerequisiti per iscriversi oppure rimanere in stato di preiscrizione se non si hanno in
parte o totalmente i prerequisiti (in base agli accordi in essere) per ottenere il corso in forma gratuita.
Ad ogni iscrizione verra inviata una mail di conferma al cliente e all’agente interessato, mentre nel
caso di preiscrizione verra comunicato al cliente ed al suo agente che & necessario concordare con
I'agente le modalita per confermare I'iscrizione. Sara cura dell’agente organizzare una visita al cliente
e concordare se procedere con I'acquisto ulteriore di prodotti necessari ad ottenere un bonus
sufficiente o a pagare direttamente il prezzo di listino del corso richiesto. Lo sblocco dell’iscrizione
dovra essere comunque effettuato manualmente dall’agente o da personale amministrativo. Il cliente
ha la possibilita di iscriversi o cancellarsi da un corso fino a 24 (o altro periodo a vostra scelta) ore
prima della data del corso senza alcuna penalita, mentre se non sara presente ad un corso a cui &
iscritto non potra iscriversi ad altri corsi per un mese. E’ da definire se la mancata presenza ad un
corso implica anche la perdita dei punti correlati. Nel caso in cui non ci siano disponibilita di posti
sufficienti per I'iscrizione ad un corso verra registrata una prenotazione, il sistema modifichera
automaticamente lo stato di iscrizione nel momento in cui dovessero liberarsi dei posti ed inviera le
notifiche all’'utente ed all’agente.
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NUOVA APP - BACKEND

Il backend e un’applicazione web che avra le seguenti funzionalita : - Gestire le anagrafiche del
sistema (catalogo corsi e tabelle correlate)

Livelli corsi
Humssro Livedio Desorizions Livallo
1 BASE doe-one Jryr—
2 NEHD dice=-two # Madifca
a AT e lhres # Modica
4 MASTER raduanon-cap & Wodfica
+ Agguing

Tipi Corsi

Humaro Tipo Corss Descrizicns Tips Sorma Calore Testa

1 TRAT TAMENTI [ ] # Modilca m
2 TECHICO [ ] # Moailca m
3 STILE [ ] # NModilca
4 BUSMESS # Moanca m
5 PROGETTI SPECIALI # Modlca m
& EVENTI & Mosnca m

+ Apgungi

Catalogo Corsi

Mumeno Corse  Descrisions Corse Data Inizie Validith Data Fine Validitd  Annullse  Pretzo

CRE20100 LA CUTE 010120 220 el # Mdisca
CRSE20104 LE LUNMGHEZZE 09-01-20 1220 12500 # Modisca
CRE20405 INTERMATICNAL TREND SCOUTHG 010120 N2 1900 00 # Modica
CRSMIG00 PRODIGE D 01-01-20 31220 125.00 # Modiica
CRS2080° DAAGHOISTIC DAY (M SALOKE) 01-01-20 1-12-20 400,00 # Moditca
CRIE20802 TECHHMICAL DY (M SALOKE) 01-01-20 31-12-20 A0 00 7 Wodilcs
CRA20803 TECHHCAL KIGHT (M SALOKE) 01-01-30 3-12-30 400 00 7 Modiea
+ Aggiungi

Dettaglio Corsi
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Mumaro Corso

Descrizione Corso

Sottotitolo

Data Inizio Validita
Data Fina Validita
Lirvexl by Corso

Tipo Corse
Contenuti

A chi & rivalin
Durata

Format

Formatari

H® Min. Parec.

N* Max. Pansc.
Materiali Richiesti
Materiali Rilasciati

Mote Interne

Foto

Anmullats

Praeeo

Elenco Date
Crate Carsi

Owa Ora

Daca Iz Flns

251020 h 1000 KT

090320 h A000

25-05-20 h 100D RAT

170220 h00  hAT

250020 h 1000 hAT

M-03-20 h 000 hAT

020320 h1000  RAT

b 1700

CRE20100

L& CUTE

FUMZIORALITA APPLICATIVE DELLE LINEE DI TRATTAMENTD CUTE

01701/ 2020
3171272020
BASE

TRATTAMENT

Introduzione al mondo & alla flosofka delle lnee di trattamento Cute Medsta

Titolan & colaborator
1 giomala

Teonco

1 tncologe + 1 consulete Medavita

12

24

Phon, kil sparzole

Carteline con fogl e penna

O
125,00

£ Torna allelencao

Lo

00 Madaala sps

Leo Filgpo Gazzo
FPamacchies

20 Seuols & Eslstca Likana

Faduang

2 SHARMING o Massan

Maria Claudia

@) LIGURA

0 Liing Place Hotel

Buologna

o) AEM

bl pelbrm, Clips

Imdirizzn

Wia Slafoera, 26 Dgera
Via Magenta, 1, 25030
Mascakacia

Can Amaldo Lucd. 156
Hapoh

iake Crotone 23 65100
Catanzarn

O DEFMIRE

Wia Propeizia de’ Rossi
40136 Bologna

Comg Regina Maghesia
304 Torno

H* Min.
Partec

M M.
Fanac.
L]

24

]

24

Annailbato

Visione delle modialita applicaie associate = iral

Cod Prowincla  Maote

A

B

TQ

# Modifca

& Maxdibca

# Mditca

& Madifca

A Madifica

& Madifca

# Modifica

- Fornire i dati alle App mobile - Gestire gli utenti - Visualizzare le iscrizioni e gestire le approvazioni
manuali - Gestire le operazioni di “Appello” durante I'esecuzione dei corsi - Visualizzare le presenze
effettive ai corsi (in base alla procedura di appello) - Inviare notifiche agli utenti ed alle loro App

Il backend sara quindi accessibile agli utenti amministrativi del sistema ed agli agenti limitatamente
alle operazioni di: - Sblocco iscrizioni - Iscrizione Ospiti - Appello - Consultazione elenchi iscritti Elenco

Date
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Date Corsi
Tipo {uii] -
Corsi (outti) -
Poicds Tt -

Sodo com Prenclacioni [

da Conlermare

Dascrizicns Corso Descrizions Tipe  Data Lugsgo Imdlivizzo Cod Prowincin  Anaullaic
Corso
MASTER COLORE TECHICO 002020 Mademdta spa Via Staffm 26 - Opera M o
COLLEDOME MODA MED&TA  STILE 2020 Madedta 3pa [ m
MASTER COLORE TECHIZD 10042020  Medaata spa Via Sxafma 26 - Opera MY i E
METOD COLORE TECHICO 012030 Medavita spa 2] @
MASTER COLORE TECHIZO 10520 Madaata spa Yia Staffoea 26 - Opsra [ m
METODD MECHES TECHICD 12002020 Madimiia spa M m
TOP SALONS: GIVANHI PROGETT 1502020 Medamita spa [ B
TROPEAMD SPECLAL
Conferma e sblocco Iscrizioni
Indiafro
Corso MASTER COLORE del 05/11/2019
Tipo Corso TECNICO
% Dettagl
Cligri Cograms Hame Seale
: - - - oo
e FAMEA - AHALYTIC SRAL D cioctio Frank D CONFERMARE n
Aggiungi Ospite
Clierhe - x Omaggio O
Home Sagrome
Aggiung!
Appello
Corso Trattamenti Rinvigorenti del 31/12/2019
Mominativi Appello
Clienti Cognome Homa Presants
CO03E - ACC. CARMERN D1 HAPDOL] CARMELINA b a
WIVIG 4 - MEDAMTA SPA - COREI E MANPESTADON  Nanna i
Hanna Maria
COO3E - ACC, CARMEN DI MAPOL! CARMELINA napil napol o
D Wiy
VDG 4 - MEDWWATA EPA - CORE E MAMFESTARON rass| andrea
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NUOVA APP - UTENTI

L'iscrizione ai corsi e riservata solo agli utenti registrati e connessi al sistema, in fase di avviamento
del sistema verranno creati utenti per ogni cliente presente nel sistema gestionale (filtrando I'elenco
con parametri forniti da Medavita). Per permettere il primo accesso al sistema verra inviata una mail
di benvenuto ad ogni utente con I'invito a scaricare I'applicazione ed a registrarsi nel sistema,
impostando una password di accesso. L'applicazione avra delle funzioni da utilizzarsi per il recupero
della password o del codice utente nel caso in cui I'utente non li ricordasse piu. Per i clienti che non
abbiano ricevuto la mail di benvenuto o non siano del tutto registrati nel sistema sara possibile
richiede assistenza tramite una maschera generica di contatto. | dati raccolti da questa maschera
verranno inviati via mail per i controlli del caso e la successiva creazione/correzione dell’'utente. La
gestione del primo accesso da parte dell’utente ha quindi come prerequisito la presenza dell’indirizzo
email nelle informazioni contatti, se questo non & presente nell’anagrafica di origine o € errato sara
necessario correggere l'utente nel sistema per poter avviare la procedura di “benvenuto”. Le
informazioni relative ai “bonus” dei clienti verranno reperite dal sistema di gestione dei contratti
(Calcolo Premi).

Schermata Login

ACCessd Llente

[ Acced

Hoscwesrrior buld Copgright £ 2020 Anslytic SAL

Elenco Corsi
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Catalogo Corsl e .
Filtri
Ciotea Liv. Tutti | Livelli 8
LA CUTE : Tutte e Bagloni )
Tutte b Provines u
LE LUNGHEZZE H ¥
BASE
RITUALITA ; v Conferma
MEDIC
PRODIGE DAY "
AVANZATO

MASTER

Tutti i Livelli

Filtri Filtro

su livello corso

Dettaglio Corso e Info Corso

M 5-:

LA CUTE LA CUTE
FUNZIONALITA APPLICATIVE
DELLE LINEE DI TRATTAMENTO [ o
CUTE

Durata
Comtenuti 1 glometa
infraduzione al monds e alla 1|||:.|9.':nl:a F-elie Farrnit
Bnee di trattaments Cule Medavila, Visions

Teonico
delle modalitsa spplicative associate al
trettarmenti. llustrezione della proposta del Mumero Partecipanti (MIN-MAX)
servizl In salone abbinats ad ognl linea 1224
apecifica
A chi Formatori

1 tricologo + 1 consubote Medavita
Titckari & oollaboratori

Materiali da portare

[rottagh Phan, kit spazzale, kit petting, clipa

Accedl per iscrivert|

Materiali Rilasciati
Cartellne con f-'_'r:]= E Enna

Prezzo
£125

Accad| per iscrvert|
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Catalogo Corsi BN o &

LA CUTE §
| o
£ 500
g I
L& CUTE "
Dl Luago Prow.
LE LUNGHEZZE ¥
2510730 Medavita spa M
RITUALITA t *
25/0520  Scuola di W#&
PRODIGE DAY "
Estetica Liliana -
Paduano
T7/02/20 SHARMING di CE
Muzsgarl Maria b
Claudia

2B09/M LIGLRA

PROGETTI SPECIALL

D320 Living Place Bo

w
Aoadwarnior budd 22 - Copyright & :}h@H Hoted Bologna -

_ Dopo Login Vedo Bonus Residuo e Vedo
Date Disponibili

Iscrizione a: LA Iscrizione a: LA Iscrizione a: LA
CUTE CUTE CUTE

Seleziona la data del g e Riepilogo
corso ) '
Data  Orario  Luogo Inserisci i partecipanti T oo e A o
25/10/20 h Medawita spa - Via e i

10.00  Staflors, 26 Opers

a3 o T
17.00 Cognome
2505 h Sounla di Extotica

10,00  Lilsana Paduana
h &osn Amaldo Lisccl agiurg

17.00 156 Mapoli (MA)

Elenco iacritt

TF02530 h SHARMING di
10,00 Mussan Marla
Moma Cogname Cancella
h Claudia - Viale
1700 Crotone 23 BE100 o Hesil o
Catanzaro (CZF)

ZE/OYID h LIGURA - D

date per iscrizione, Inserimento Partecipanti, Conferma Iscrizione

Selezione

Elenco Iscrizioni
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= | miei corsi

Dt Corso Info
asM1Me MASTER COLORE 0
10 -

17/01/20 MASTER COLORE L]
8-1

219 Trattamenti Rirvigorenti o
9-14

30/04/20  Barba e Cape L1}
8- 17

13119 Corsi Tagli e colore i ]
14 - 18

51119 Corsi Tagli & colore [:]
i = 2

13111419 Corsi Tagli & calare 0
14-18

NUOVA APP - CARATTERISTICHE TECNICHE

- Verranno predisposte due varianti dell’App, una per la piattaforma Android ed una per quella 10S
(Apple). - Le App verranno pubblicata da Analytic e saranno scaricabili gratuitamente da chiunque
acceda agli store. - Le App potranno funzionare anche Offline, per la consultazione del catalogo corsi
e per visualizzare i dati relativi alle iscrizioni gia effettuate, richiedera connettivita per registrarsi ai
corsi ed aggiornare i dati presenti in locale - Loghi , immagini ed altri elementi grafici potranno essere
personalizzati con materiale fornito dai vostri grafici, purche abbiate i relativi diritti di copyright
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